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Was tut sich beil der
Atzbacher?

Vorstandsvorsitzender
Akad.Vkfm.Ing. Stefan Huemer

Ein Jahr groBer Verdnderungen geht zu
Ende, sowohl Negatives wie die Corona
Pandemie als auch sehr Positives, wie die
Entwicklung der Atzbacher Versicherung.
Erfreulicherweise  konnten wir aufgrund
des immer groBer werdenden Kundenver-
trauens unseren AuBendienst um drei Voll-
zeitmitarbeiter/-innen aufstocken und den
Innendienst aufgrund zweier Karenzantritte mit zwei neuen
Gesichtern auffillen. Damit wollen wir als regionaler Ansprech-
partner noch naher bei unseren Kundinnen und Kunden sein.

Den Erhalt der Eigenstandigkeit zu sichern, damit wir auch
kinftig Entscheidungen vor Ort treffen kdnnen, ist mir ein
sehr groBes Anliegen. Denn genau hier sehe ich den groBten
Mehrwert unseres Versicherungsvereins. Durch kurze Ent-
scheidungswege koénnen wir eine rasche und unbirokratische
Abwicklung von Antrdgen und Schadensfdllen garantieren.

Leider werden die gesetzlichen Anforderungen fiir den
AuBen- und Innendienst sowie die damit verbundene Bu-
rokratie fast von Jahr zu Jahr groéBer. Ich bin sehr froh
ein Team um mich zu haben das stets motiviert diese
Herausforderungen hervorragend bewéltigt. Ein herzliches
Dankeschdn hierfir!

Erfreulicherweise wird diese Motivation auch von den
Kundinnen und Kunden sehr geschatzt und so konnten wir
bei den Neukunden und bei den Aktualisierungen der Be-
standsvertrage trotz Corona einen deutlichen Anstieg ver-
zeichnen.  Aktualisierte  Vertrdge  garantieren  unseren
Kundinnen und Kunden auch den besten Versicherungsschutz.
Unser Ziel bei der Produktentwicklung ist es stets einen Mehr-
wert fur unsere Kundinnen und Kunden zu erreichen. Dies ist
uns bei der letzten Anpassung in der Gebaude- und Haushalts-
versicherung unter anderem mit dem Baustein ,Verzicht auf den
Einwand der groben Fahrlassigkeit® auf jeden Fall gelungen.

Mit qualitativ hochwertigem Versicherungsschutz und Top
Beratungen wollen wir auch weiterhin bei unseren Bestands-
kunden punkten. Sollten Sie bereits zufriedener Kunde der
Atzbacher Versicherung sein, wirden wir uns sehr Uber eine
Weiterempfehlung freuen!

Ich wiinsche Ihnen eine besinnliche Adventzeit und ein gutes
neues Jahr.

Vorstand
Akad Vkfm.Ing. Georg Rapberger

Das Jahr 2020 wird uns wohl allen ewig in
Erinnerung bleiben. So hat uns die Corona-
Virus Pandemie nach wie vor fest im Griff. Die
Versicherungen im Allgemeinen sind von den
Auswirkungen relativ glimpflich davon ge-
kommen - so auch wir. Die Mitarbeiter haben
Gott sei Dank meist schon die Mdglichkeit

' ihre Kunden mittels Telefon, E-Mail oder auch
Videotelefonie zu betreuen. So kann auch wahrend dieser Zeit die
beste Betreuung ohne direkten Kontakt sicher gestellt werden.

Im Bereich des Schadens verlief das Jahr 2020, mit
Ausnahme des Hagelschlags vom 28.7.2020, bis zum heutigen
Tag relativ ruhig. Beim genannten Datum wurde ein Teil unser-
es Einzugsgebietes vom Hagelschlag schwer getroffen. In
diesem Bereich verzeichneten wir ca. 200 Schaden - vom Glas-
gewachshaus bis zu groBen landwirtschaftlichen Geb&uden mit
Totalschdaden war alles dabei. GroBer Dank gebihrt unseren
AuBendienstmitarbeiterinnen flr die raschen und hervorragend
dokumentierten Schadenaufnahmen. Weiters méchte ich einen
Dank an unseren Partner die Ober&sterreichische Versicherung
AG aussprechen. Die Sturmschadenabwicklung in Kooperation
mit den Sachversténdigen funktionierte ausgesprochen gut.

Die im Marz abgesagte Generalversammlung konnten wir am
21.August 2020 glicklicherweise nachholen. Ich bedanke mich
sehr herzlich fir die Wahl zum Vorstand der Atzbacher Ver-
sicherung V.a.G. Dies ist ein groBer Vertrauensvorschuss,
welchem ich mit aller Kraft versuche, gerecht zu werden.
GroBer Dank gebihrt den bei der Generalversammlung ausge-
schiedenen Aufsichtsratsmitgliedern als auch dem langjahrigen
Obmann Rudolf Simmerer. Bedanken mdochte ich mich bei den
neu gewahlten Aufsichtsraten fur die Bereitschaft als Aufsichts-
rat tatig zu sein. Das Ehrenamt ist eine wichtige Saule unserer
Gesellschaft und heutzutage nicht mehr selbstverstandlich.

Ich freue mich auf meine zukinftigen Aufgaben als Vorstand
der Atzbacher Versicherung V.a.G. .

Fir den Rest des Jahres 2020 und das kommende Jahr wiinsche
ich Ihnen viel Gesundheit und eine unfall-und schadenfreie Zeit.

Atzbacher Tipp

Im Herbst und Winter vermehren sich
wieder Dammerungseinbriche. Um fir
einen etwaigen Einbruchdiebstahl im
Nachhinein gut gertstet zu sein,
empfehlen wir lhnen eine Liste samt
Fotos und eventueller
Ankaufsrechnungen lhrer
Wertgegensténde zu erstellen. Im
Schadensfall erleichtert es uns und der
Polizei die Schadensfeststellung.

Neue Gesichter bei der Atzbacher Versicherung

Seit Herbst 2019 hat sich personell sehr viel verédndert bei der

Atzbacher Versicherung.

Andrea Reisenberger ist seit Februar 2020 in Karenz. Als
Karenzvertretung durften wir Christine Marchhart, sie ist auch als
Versicherungsvermittlerin flr uns tatig, als neue Mitarbeiterin begrtBen.
Christine Marchhart betreut vorwiegend die Zulassungsstelle.

Im Februar 2020 ist Friederike Pfandl zu uns gekommen. Sie hat
langjahrige Erfahrung im Versicherungs-AuBendienst und ist bei uns als

AuBendienstmitarbeiterin angestellt.

Im Mai 2020 begann Sara Holzinger ihre Tatigkeit im Innendienst. lhre
Hauptaufgaben sind die Zulassungsstelle und die Polizzierung. Sie vertritt

Silvia Sturm, die seit Juli 2020 in Karenz ist.

Seit Juli 2020 unterstitzt uns Franziska Faisthuber im Blro und im AuBen-
dienst. Zur Einlernphase wird sie vorwiegend im Bulro eingesetzt. Spater
wird Sie unsere Kunden als AuBendienstmitarbeiterin bestens beraten.

Ab Dezember 2020 wird uns Andreas Stadler im AuBendienst im Raum
Pichl bei Wels und Wels-Land verstérken. Herr Stadler hat langjahrige
Erfahrung im Bank-und Versicherungsbereich.

Die Atzbacher wiinscht allen neuen Kolleglnnen alles Gute und viel Erfolg.

Schon dass ihr da seid.

Wir gratulieren Andrea Reisenberger und ihrem Peter zur Geburt ihres
Sohnes Xaver und Silvia Sturm und ihrem Markus zur Geburt ihres Sohnes

Florian.

Andre St” dler

Christine .Marchhart

Friederike Pfandl|




Das Atzbacher Plus
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Die kompetente und rasche Schadensabwicklung:
GroBbrand 2018 Hagel 2020

Am 18.7.2018 zerstorte ein verheerender Brand einen Teil des Am 28.7.2020 suchte ein starker Hagelschlag einen Teil unseres
Anwesens von Thomas Schiller in Niederthalheim. Einzugsgebietes heim. Besonders betroffen waren die Gemeinden
Atzbach, Ampflwang, Manning, Ottnang und Wolfsegg.

Hannes Mairinger aus Ottnang war von der
schnellen Hilfe begeistert:

,Noch am selben Abend kam unser
Betreuer Franz Zitzler vorbei und nahm
den Schaden auf. Ein paar Tage spéater
besuchte uns ein Sachverstandiger um

die Schadenhthe genau festzustellen. Die
rasche und unkomplizierte Abwicklung des
Schadens hat uns begeistert.

Thomas Schiller meint zur = AuBendienstmitarbeiter Franz Zitzler freute
Schadensabwicklung der Atzbacher: : sich Uber das tolle Krisenmanagement
seitens des Bluros:
,Fur mich und meine Frau war die
Entdeckung des Brandes ein Schock. In so
einem Fall ist es unbedingt wichtig, eine
starke Versicherung im Hintergrund zu haben.
Das kann ich bei der Atzbacher Versicherung
mit Fug und Recht behaupten. Wir waren mit abteilung der Atzbacher-Versicherung
der Abwicklung unseres Brandschadens sehr Hilfestellungen fur die Schadensaufnahmen ¢
zufrieden. Die Gesprache fanden immer auf ) angeboten und auch Besichtigungen fir '
Augenhdhe statt.* Sachverstéandigengutachten koordiniert. Meine Kunden in diesem

Gebiet waren Uber die &uBerst rasche

Schadensaufnahme froh und dankbar.

,2Am Abend des 28.7.2020 ging auch in dem
von mir betreuten Gebiet ein

schwerer Hagelschlag nieder. Bereits eine
halbe Stunde spater hat die Schadens-

RUckblick zur Generalversammlung vom 21.08.2020

Am 21.08.2020 fand unsere Generalversammlung im Gasthaus Gruber/Schwanenstadt statt.
Der urspringliche Termin vom 27.03.2020 wurde ,,coronabedingt® abgesagt.

Fir Obmann Rudolf Simmerer war es wieder eine groBe Ehre trotz der sommerlichen Temperaturen und
den aktuellen Umstanden fast 100 Teilnehmer begriBen zu durfen. Unter den Ehrengasten begrifte
er unter anderem den Generaldirektor der Oberdsterreichischen Versicherung Dr. Josef Stockinger,
einige Burgermeister aus dem Einzugsgebiet und Vertreter bekannter und befreundeter Unternehmen
aus der Region.

Akad.Vkfm.Ing. Stefan Huemer prasentierte die Bilanz zum sehr guten Geschéaftsjahr 2019.
Weiters fanden Neuwahlen statt. Einige Aufsichtsrate legten nach langjéhriger Tatigkeit ihre Funktion
zurtick und neue Gesichter wurden gewahlt.

Den Aufsichtsrat verlassen haben:

Alois Waldhor (b Jahre Aufsichtsratsmitglied), Hermann Karlsberger (9 Jahre Aufsichtsratsmitglied), Ha-
rald Mairinger (10 Jahre Aufsichtsratsmitglied), Herbert Mittermayr t (15 Jahre Aufsichtsratsmitglied),
Helmuth Radner (20 Jahre Aufsichtsratsmitglied, davon 10 Jahre als Vorsitzender), Wolfgang Huemer
(25 Jahre Aufsichtsratsmitglied), Johann Reiter (25 Jahre Aufsichtsratsmitglied).

Neu gewahlt wurden:

Mag. Alexander Leithner, Norbert Pamminger, Johannes Reiter, David Schachreiter, Norbert Schmidsberger, Franz Xaver Spanlang
und Mag. Michael Stiefmuller.

Auch im Vorstand gab es Anderungen. So legte Obmann Rudolf Simmerer seine Obmannschaft nach 15 Jahren zurlick. Zum neuen
Vorsitzenden des Vorstandes wurde Akad.Vkfm.Ing. Stefan Huemer, als Vorstand Akad.Vkfm.Ing. Georg Rapberger und Rudolf Sim-
merer als Stellvertreter des Vorstandes gewéhlt.

In einem Ruckblick gab Akad.Vkfm.Ing. Stefan Huemer eine Ubersicht Uber Veranderungen und Errungenschaften unter der
Fihrung von Rudolf Simmerer. Besonders hervorzuheben sind der Kauf und die Sanierung des aktuellen Vereinsbiros, die
Digitalisierung der AuBendienstmitarbeiter und die Grindung und Beitritt zur Regiona GmbH und Regiona Leistungsgemeinschaft.
Ein groBer Dank gebuhrt Rudolf Simmerer flr seinen groBartigen Einsatz fiir die Atzbacher Versicherung.

Das Team der Atzbacher Versicherung bedankt sich fir das Kommen der Mitglieder zur Versammlung und winscht allen viel
Gesundheit!
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Nottall oder
Kleinigkeit.

Vereinbaren Sie |hren Verninftig, fair und
personlichen Beratungstermin. unburokratisch.
/U lhrer Sicherheit. Das ist Atzbacher.

Rohbauversicherung
Wohnhaus-Biindelversicherung
Wohnhaus-Einzelversicherung
Landwirtschaftliche Betriebe
Haushaltsversicherung
Gewerbebetriebe
Kfz-Anmeldung
Kfz-Versicherung*
Unfallversicherung*
Rechtsschutzversicherung*

Vorsorgen*
Atzbacher Versicherung V.a.G.
i Impressum: * Rechtliche Hinweise:
Atzbacher VerS|Cherung VaG. Atzbacher Versicherung V.a.G. Diese Sparte wird an Kooperationspartner unseres
Atzbacher Str. 23, 4690 Oberndorf Atzbacher Str. 23, 4690 Oberndorf Vertrauens vermittelt. Das Betreuungsservice erfolgt
Druck- und Satzfehler vorbehalten Uber den Versicherungsverein.

+ 437673 75488

Bei diesem Dokument handelt es sich um eine Marketingmitteilung, welche von der Atzbacher Versicherung V.a.G. ausschlieBlich zu Informationszwecken erstellt wurde.



